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Resumen

El presente informe se ocupa de las recomendaciones del Comité de
Presupuesto y Finanzas, y aporta informacion actualizada sobre la evolucion del
proyecto ReVision desde el Ultimo periodo de sesiones del Comité, celebrado en
abril de 2014. Incluye una descripcién de los resultados previstos del proyecto asi
como de los resultados alcanzados hasta la fecha respecto de cada uno de €llos;
también esboza las actividades programadas para €l resto del Proyecto.

Solicitud (ICC-ASP/13/5, péarr. 42); contenido:

a) Los resultados de un andlisis detallado de las funciones de la Secretaria han
puesto de manifiesto fragmentaciones e ineficiencias en varios aspectos de las
operaciones, con las consiguientes fata de rentabilidad en € uso de los
recursos, exceso de burocracia y resultados insuficientes de las operaciones.
En particular, se dan solapamientos o fragmentaciones de las funciones en
relacién con las operaciones sobre d terreno; la participacion de las victimas;
laasistenciay € apoyo alas victimas y a sus representantes; la asistenciay €
apoyo a los abogados de la defensa; la cooperaciéon con los Estados y las
relaciones exteriores; la funcion juridica general; y la aprobacion y
certificacion de los gastos.

b) También se han identificado agunas lagunas en esferas como la
comunicacion interna; la elaboracion de politicas; la gestion del desempefio
institucional; las précticas de gestién de riesgos; los procedimientos de
gestion de crisis; € andlisis politico; las relaciones entre € persona y la
administracion; y laresolucion de conflictosinternos.

c) Algunos de estos asuntos se resolveran mediante cambios en la estructura
de la Secretaria. En e nuevo organigrama superior que se propone se
reflgjan, entre otras cosas, la consolidacion (dentro de una nueva tercera
Division de la Secretaria) de las funciones relativas a los asuntos exteriores,
la cooperacion con los Estados y las operaciones sobre el terreno; la
propuesta relativa a la eliminacion de la Oficina de Defensa Piblica de las
Victimas y la Oficina de Defensa Piblica, y la consolidacion de la totalidad
de las funciones relacionadas con las victimas en una nueva Oficina de las
Victimas, y de todas las funciones de apoyo a la defensa en una nueva
Oficina de la Defensa. Asimismo, se propone segregar la Seccion de
Presupuesto y Finanzas en dos secciones distintas y redisefiar las Oficinas
sobre el Terreno para incrementar € impacto de sus actividades y permitir
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gue asuman responsabilidades de mayor calado.

d) En la fase actual del proyecto ReVision, € Secretario ha decidido
expresamente limitar los cambios reales (es decir, las supresiones o
modificaciones de funciones existentes y la creacién de otras nuevas) a
aquellos puestos de categorias superiores que se verian directamente
afectados por la nueva estructura. Por consiguiente, si bien las funciones de
12 de estos puestos de categorias superiores quedardn modificadas, en la
actualidad no se introducen cambios ni en la plantilla ni en la consignacién
presupuestaria presentada en el proyecto de presupuesto para 2015.

€) Cabe prever laintroduccion alo largo de 2015 de cambios adicionales en la
plantilla de la Secretaria como resultado de la actividad actual del proyecto
ReVision, que entrafia un andlisis pormenorizado de las operaciones, los
sistemas, las politicas y los métodos de trabajo de la Secretaria en cada una
de sus esferas de operaciones. Durante € periodo de sesiones que el Comité
celebrara en abril de 2015 se presentara informacion completa relativa ala
incidencia del proyecto ReVision en el nimero de puestos y la consignacion
presupuestaria total. De igual manera, se presentard informacién sobre otros
beneficios econdmicos, sinergias y eficiencias no relacionadas con el
personal. Para ello, el Secretario solicita que la autorizacién para la
restructuracion continle hasta la conclusion del proyecto, dentro de los
[imites del nimero total de puestos y de la consignacion presupuestaria
general.

f) La aplicacion de la estructura propuesta hara necesario tomar medidas
legalesy operacionales.

I ntroduccion

1 En su duodécimo periodo de sesiones, la Asamblea de los Estados Partes (la
“Asamblea”) autorizé a Secretario a que reorganizase y simplificara la estructura
organizativa de la Secretaria con los limites presupuestarios del presupuesto por programas
aprobado para 2014 y € nimero méximo de puestos de plantilla y puestos aprobados. La
Asamblea acogi6 con beneplécito el compromiso del Secretario de eliminar la duplicacion,
aumentar la eficaciay la eficienciay crear sinergias, y pidi6 a Secretario que, como parte
de su plan de reorganizacion, consiguiera un ahorro de al menos el 3% durante 2014 en €l
presupuesto por programas aprobado para la Secretaria’. La Asamblea también pidi6 al
Secretario que informara ala Asamblea por conducto del Comité de Presupuesto y Finanzas
(el “Comité™), en sus periodos de sesiones 22° y 23°, sobre los progresos alcanzados en la
aplicacién, con inclusién de los ahorros, las eficiencias y las sinergias que se hubieran
obtenido®.

2. En consonancia con la solicitud de la Asamblea, el Secretario cred un peguefio
equipo del proyecto encargado de la aplicacion del proyecto de reorganizaciéon (el
“proyecto ReVision”). Durante e 22° periodo de sesiones del Comité, e Secretario
presentd un resumen del plan de accion del proyecto, junto con sus objetivos, acances y
resultados previstos, y brindd informacién verba actualizada tanto sobre las actividades
realizadas hasta entonces como sobre las programadas para los meses siguientes. El
Secretario explicd que la optimizacion del desempefio de la Secretaria en términos de
eficiencia, eficaciay sostenibilidad regqueria un examen completo del funcionamiento de la
Secretaria que fuera més alla de los meros cambios estructurales. Sefialé asimismo que el
proyecto ReVision se aplicaria en cuatro fases®, partiendo del estudio de las principales
funciones de la Secretaria y € correspondiente examen de su organigrama superior; a

! véase Documentos Oficiales dela Asarblea de los Estados Partes en d Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional,
duodécimo periodo de sesiones, La Haya, 20 a 28 de noviembre de 2013 (ICC-ASP/12/20), val. 1, parte Ill, resolucion
ICC-ASP/12/Res 1, seccion H, parr. 3.

2 bid.

3 Si se cuentalainauguracion oficial del proyecto como unafase distinta, el nimero de fases asciende a cinco.

26-S-XXXXXX



| CC-ASP/13/26

26-S-XXXXXX

continuacion se llevaria a cabo un andlisis exhaustivo del desempefio de la Secretaria en sus
principales esferas de operacion, para concluir con la formulacién de las correspondientes
recomendaciones. Esta metodologia velaria por la identificacion y el andlisis de cualquier
factor estructural, normativo, administrativo u otros factores con consecuencias adversas
para €l desempefio de la Secretaria, con miras a la adopcion de las correspondientes
medidas rectificativas.

3. Habida cuenta de lo anterior, € Secretario indic6 que la conclusion del proyecto
estaba prevista para mediados de 2015, y que en 2014 no seria posible la plena aplicacién
de ninguno de los ahorros resultantes de los cambios en la estructura organica de la
Secretaria ni de las restantes medidas de eficiencia identificadas en € contexto del proyecto
ReVision. Tomando lo anterior en consideracion, y teniendo presente la solicitud de la
Asamblea de un ahorro de a menos € 3% durante 2014, esto es, antes de la conclusion del
proyecto ReVision, el Secretario adopté una metodologia diferente para lograr esos ahorros,
seglin se detalla por separado en un informe presentado al Comité”. Por consiguiente, el
presente informe se limita a los resultados obtenidos mediante €l proyecto ReVision hasta
la fecha, asi como a las eficiencias, sinergias y posibles ahorros que se espera lograr®.
SegUn se indicaba en el resumen del proyecto de presupuesto, este informe comlementa el
Proyecto de Presupuesto por Programas para 2015.

Resumen del proyecto

4, El punto de partida del proyecto ReVision fue el desarrollo por el equipo del
proyecto de un plan de proyecto detalado, que fue presentado para su aprobacion a una
Junta del Proyecto integrada por interesados y expertos tanto internos como externos. Con
arreglo al plan, el proyecto ReVision consiste de las siguientes fases principales:

a) Fundamentos y estructura organica de la Secretaria: Esta fase comprende una
redefinicion de lavision, lamision y los valores comunes de la Secretaria, y también
un estudio tanto de las funciones previstas en €l mandato de la Secretaria como de
las inherentes a la institucion, cuyo fin es identificar las esferas de solapamiento y
las lagunas; un andlisis de los datos ya existentes y de los de reciente recopilacion; y
una recomendaci én relativa a la nueva estructura organica de la Secretaria. Esta fase
se ha concluido con éxito;

b) Medidas inmediatas para la introduccién de cambios. Esta fase consiste en la
identificacion de agquellas medidas urgentes que se estiman necesarias para encarar
los asuntos operacionales o de gestion que afectan a la Secretaria en su conjunto y
que € Secretario puede aplicar sin necesidad de cambio estructural alguno. Las
medidas en cuestion, que pueden ser operacionales y también pueden ser decisiones
de politica de laincumbencia del Secretario, dan respuesta a los problemas en tiempo
real. Habida cuenta de la posibilidad de identificar estas medidas alo largo de lavida
del proyecto, estafase estd en curso en la actualidad;

C) Examen del desempefio de las funciones. Esta fase, que consta de un examen
pormenorizado del desempefio de la Secretaria en cada ambito funcional (es decir,
de manera genera las Secciones y Dependencias de la Secretaria) contrastandolo
con criterios comunes previamente establecidos, sentara las bases para la aplicacion
de cualquier cambio estructural que se proponga o adopte a concluir la actividad
descrita en e apartado i) anterior. En conjunto, esta fase permitira afinar la
definicion de la aplicacién tanto de la nueva estructura de la Secretaria como de la
totalidad de sus funciones. Esta previsto que esta fase, que estéa en curso en la
actualidad, se concluya en marzo de 2015; y

d) Conclusion del proyecto: Esta fase consiste en la formulacion y presentacion de las
conclusiones y recomendaciones finales del proyecto. En particular, incluira
recomendaciones relativas a actividades especificas de seguimiento y un plan rector

“Véase e informe de la Secretaria sobre los ahorros logrados en e presupuesto aprobado para 2014, documento
CBF/23/2.

®El Comité pidi6 que se le presentara un informe provisional sobre los ahorros, las eficiencias y las sinergias
obtenidas, y sobre el ahorro del 3% previsto para 2014; Informe del Comite de Presupuesto y Finanzas sobre los
trabajos de su 22° periodo de sesiones (abril de 2014), ICC-ASP/13/5, parr. 42.
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para la aplicacion de las recomendaciones que se presenten, e igualmente
conclusiones genas al ambito del proyecto que también requieran consideracion. En
laactualidad, esta previsto que esta fase se concluyaen julio de 2015.

Actividades principales concluidas hasta la fecha

5. Todas las actividades previstas para la primera fase seglin se describen arriba se han
concluido con éxito. En particular, tras una consulta realizada con todos los funcionarios de
la Secretaria que contd con la participacién activa del Sindicato del Persona se elaboraron
unas declaraciones renovadas de la vision y la misién de la Secretaria, asi como un
conjunto de valores comunes. El proyecto ReVision se inicié intencionadamente con esta
actividad, con €l propdsito de que las subsiguientes labores de evaluacion de la estructura
organica, las politicas y los métodos de trabgjo, entre otras, reflgjaran lamision, lavisiéon y
los valores actuales de la Secretaria. El resultado de estas actividades se adopt6 con la
forma que figura en €l anexo 1.

6. Durante esa misma fase, el equipo del proyecto anaizo la totalidad de la
documentacion pertinente en la que se describen los procesos y las funciones de la Secretaria,
comprendidos los textos legales de la Corte, la informacion correspondiente a estudios
anteriores de la estructura de la Secretaria, las pasadas encuestas realizadas entre el personal,
y los documentos presupuestarios y de servicios humanos en los que se describen los cargos y
funciones. Esta informacién se estudio y se introdujo en una base de datos creada con € fin
especifico defacilitar las referencias cruzadas durante los andlisis futuros.

7. A partir de este estudio se elabor6 una lista de las principales funciones y
subfunciones de la Secretaria, incluidas tanto las estatutarias (es decir, las que se le
requieren o encomiendan explicitamente en los textos legales) como las inherentes (es
decir, las que responden a la naturaleza de las responsabilidades u operaciones de la
Secretaria, con independencia de la existencia de un requisito formal a respecto). El equipo
del proyecto elaboro una base de datos exhaustiva, y pudo efectuar referencias cruzadas de
la gecucion de las funciones en la Secretaria en su conjunto. Este estudio puso de
manifiesto que, si bien todas las funciones previstas en el mandato de la Secretaria se estan
Ilevando a cabo, en sus operaciones se producen ciertos solapamientos y fragmentaciones, y
muchas dependencias administrativas se ocupan de diversos aspectos de una misma funcién
o0 de funciones estrechamente relacionadas entre si. Entre estas instancias, las més sefial adas
son las siguientes:

a) Asistencia y apoyo a las victimas y sus representantes. Las correspondientes
funciones y responsabilidades estdn distribuidas entre varias secciones y
dependencias de la Secretaria, entre ellas la Seccién de Reparacion y Participacion
de las Victimas, la Seccién de Documentacion e Informacion Pdblica (y en
particular su Dependencia de Sensibilizacién), la Oficina Pdblica de Defensa de las
Victimas y la Seccion de Apoyo a los Abogados. Asimismo, para la representacion
de las victimas se designa tanto a la Oficina Plblica de Defensa de las Victimas
como a abogados externos, por lo general en combinacién, en calidad de
representantes legales comunes. La asistencia en materia de reparacion de las
victimas es otra esfera donde se produce un claro solapamiento: por gy emplo, tanto
la Seccidn de Reparacion y Participacion de las Victimas como la Oficina Pablica de
Defensa de las Victimas mantienen bases de datos que contienen informacion
similar sobre las victimas, y existe la posibilidad de que se produzcan solapamientos
en estas dos dependencias con las responsabilidades del Fondo Fiduciario en
beneficio de las victimas. La fragmentacion y los solapamientos dan lugar a una
situacion de ineficacia y confusion, asi como a gastos antiecondmicos de unos
recursos limitados;

b) Operaciones sobre el terreno y presencia sobre €l terreno: Varias funciones que
corresponden a las actividades sobre el terreno, o que se realizan sobre €l terreno, se
distribuyen entre diversas secciones de la Secretaria, entre ellas la Seccién de
Documentacion e Informacion Publica (sensibilizacion), la Seccion de Seguridad
(seguridad sobre €l terreno), la Seccién de Operaciones sobre el Terreno (logisticay
apoyo), la Dependencia de Victimas y Testigos (operaciones) y la Seccién de
Servicios Generales (logistica). Si bien no esinusual que en las operaciones sobre €l

26-S-XXXXXX



| CC-ASP/13/26

26-S-XXXXXX

0)

d)

e

f)

terreno varios titulares realicen las acciones, no existe una metodol ogia estratégica u
holistica respecto de las actividades sobre el terreno, ni tampoco un administrador
Unico, ya sea en la Sede o sobre €l terreno (aparte del propio Secretario), que cuente
con autoridad central respecto de las operaciones sobre € terreno y con la
correspondiente autoridad decisoria. Esta situacién da lugar a falta de coordinacién
en las operaciones, que por consiguiente a menudo resultan ineficaces, asi como a
ineficiencias y ala exposicion de la Corte a riesgos potenciales. Por otra parte, en la
actualidad las oficinas sobre €l terreno no estén equipadas convenientemente para
Ilevar a cabo todas las responsabilidades correspondientes, entre ellas las relativas a
las relaciones exteriores y la cooperacion con los Estados;

Cooperacion con los Estados y relaciones exteriores. En la actualidad se realizan
actividades relacionadas con las relaciones exteriores y la cooperacion con los
Estados en muchas Secciones distintas, entre ellas en el Gabinete del Secretario, la
Oficina del Director de la Division de Servicios Administrativos Comunes, la
Oficina del Director de la Divisén de Servicios de la Corte, la Seccion de
Documentacion e Informacién Publica, la Seccion de Seguridad, la Seccién de
Operaciones sobre el Terreno, la Dependencia de Victimas y Testigos y la Seccién
de Servicios Generales. Al igual que sucede en relacion con las operaciones sobre el
terreno, esta fragmentacion socava el desempefio de las correspondientes funciones,
da lugar a confusién, merma la estrategia y la coherencia, y desdora la imagen
publica de la Secretariay de la Corte en su conjunto;

La funcién legal (comprendidos €l asesoramiento juridico, € seguimiento de las
actuaciones y los alegatos legales en las actuaciones de la Corte): Son varias las
secciones que dan seguimiento a las actuaciones de la Corte, entre ellas la Seccion
de Servicios de Asesoria Juridica, la Seccion de Administracion de la Corte, la
Oficina del Director de la Divisién de Servicios de la Corte, la Seccion de Apoyo a
los Abogados, la Seccion de Documentacion e Informacion Pablica, la Oficina
Publica de Defensa de las Victimas, la Seccion de Reparacién y Participacion de las
Victimas y la Oficina Publica de Defensa. Si hien existe una clara necesidad
operacional de la funcién, esta podria realizarse desde un punto central,
divulgandose la informacién pertinente a las secciones de la Secretaria interesadas
en ella. Asimismo, los alegatos legales de la Secretaria y las declaraciones en €ellos
efectuadas no guardan coherencia y estan faltos de coordinacion, de resultas de la
ausencia de una autoridad central con facultades aprobatorias. Si bien la Seccion de
Servicios de Asesoria Juridica gjerce las funciones de asesor juridico, € puesto que
ocupa dentro del organigrama de la Secretaria sumado a su funcion en la practica no
le permiten asumir estas responsabilidades con eficacia;

Tanto la Seccidn de Apoyo a los Abogados como la Oficina Plblica de Defensa
prestan apoyo y asistencia a la defensa. La provision global de asistencia a los
abogados se realiza de manera fragmentada, y no hay claridad respecto de las
responsabilidades correspondientes. A la Oficina Publica de Defensa le corresponde
como mandato la provision de asesoramiento juridico, y ala Seccion de Apoyo alos
Abogados la provisién de apoyo y asistencia practicos y operacionaes. En la
préctica, la Oficina Publica de Defensa se ha hecho cargo de parte de la funcion que
antes realizaba la Seccion de Apoyo a los Abogados; por g emplo, tanto la Seccion
de Apoyo a los Abogados como la Oficina Publica de Defensa imparten formacion
informatica y asignan espacio de oficina a los equipos de la defensa. Ademas, la
duplicacion y lafalta de claridad en las funciones de estas dos dependencias da lugar
asituaciones de conflicto y crea confusién respecto de cudl de las dos es responsable
de la prestacion de cada servicio. La consolidacion del apoyo y la asistencia a la
defensa en general es unanecesidad que beneficiariad desarrollo de las actuaciones; y

La actua descentralizacion del presupuesto, sumada a la descentralizacion en la
autoridad de aprobacién y certificacion que corresponde a determinados individuos
especificos, no permite € establecimiento de prioridades para la Secretaria en su
conjunto, ni tampoco € uso mas eficaz de los recursos. Por afiadidura, € proceso
presupuestario de la Corte requiere la adopcion de un enfoque estratégico y una mayor
atencion aladaboracion del presupuesto.
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8. Los solapamientos y la fragmentacion en estas y otras esferas operacionales no
necesariamente implican que la totalidad de las funciones subyacentes se desempefien de
forma inadecuada. llustran, mas bien, las considerables posibilidades que existen para lograr
un aumento en laeficienciay la eficacia en la Secretaria en su conjunto.

9. Ademas de poner de relieve las esferas de solapamiento o fragmentacion, el andlisis
funcional también revel 6 la existencia de lagunas en determinadas esferas, ya fuera porque
ciertas funciones no se realizaban o bhien porque no se realizaban de manera sistematica o
consecuente. Las principales lagunas se referian alo siguiente:

a) Comunicacion interna totalmente inadecuada: Existe una carencia de politicas,
métodos o sistemas por los que la direccion de la Secretaria pueda comunicar a
personal naticias, novedades y decisiones, y llevar acabo un dialogo bilateral;

b) Relaciones entre € personal y la administracién: No existen unas relaciones
efectivas y estructuradas con €l Sindicato del Personal ni con el personal en su
conjunto. Un aspecto de esta carencia es la ausencia de mecanismos oficiosos parala
resolucion de conflictos;

c) Gestion del desempefio ingtitucional: Existe una laguna en lo relativo a métodos y
sistemas para la medicién eficaz del desempefio de la Secretaria en su conjunto y la
presentacion de la informacién correspondiente que hagan referencia a unos
indicadores principales de rendimiento pertinentes y transcendentes;

d) Aspecto normativo: No existe una metodologia general estratégica ni estructurada
para la Secretaria en su conjunto en relacién con la funcién normativa. Varias
secciones han elaborado sus propias politicas o procedimientos operativos
normalizados sin que existan mecanismos oficiales para compartir esa informacion
ni velar por su coherencia respecto de las politicas de otras secciones de la
Secretaria. Ademas, en la Corte en su conjunto se producen retrasos inaceptables y
se aprecia una falta de coherencia en la promulgacién de las disposiciones
administrativas;

€) Précticas en materia de gestion de riesgos: Existe la necesidad de una metodologia
mas estructurada para la identificacion de posibles riesgos para la organizacion, su
personal, sus activos, etc., y para la adopcion de estrategias de gestion de las
consecuencias de esos riesgos;

f) Gestion de proyectos y de cartera: Lainiciacion, el establecimiento de prioridadesy
el control de los proyectos estén descentralizados, y carecen de uniformidad en la
institucién en su conjunto. Considerando €l ndmero y la importancia de los
proyectos que la Secretaria lleva a cabo, se necesita mayor coherencia en el enfoque
respecto de lainiciacion y la gestion del proyecto en toda la Secretaria;

0) Gestion de crisis: No existe un marco claro de gestiéon de crisis que sea facil de
activar en momentos de crisis y que cuente con funciones y responsabilidades
claramente delimitadas; y

h) Recopilacion y andlisis de informacién para dar apoyo a las operaciones de la
Secretaria: No existe coherencia, sistematizacion ni integracién en la recopilacion y
e andlisis por diversas Secciones de la Secretaria de la informacién politica, de
seguridad, mediética y econdmica. El alcance de la informacién recopilada es
limitado, y a menudo no esta a disposicién de otras dependencias de la Secretaria a
las que podria interesar. Por consiguiente, la Secretaria no obtiene los plenos
beneficios de estas actividades de seguimiento y andlisis, en particular en relacion
con las operaciones sobre €l terreno, la cooperacién con los Estados y |as relaciones
exteriores.

10. Estas conclusiones se verificaron mediante la recopilacion de opiniones y
aportaciones adicionales de los funcionarios, comprendidos los funcionarios sobre el
terreno, asi como de otros interesados. Con este propésito se realizaron dos encuestas
exhaustivas, una entre los funcionarios de la Secretaria y otra entre los clientes de la
Secretaria y otros interesados fundamentales. La encuesta entre los funcionarios, realizada
en mayo de 2014 con la elevada tasa de participacion del 60%, demostré categdricamente la
necesidad de un cambio urgente: solo € 4% de los funcionarios no estaban de acuerdo en
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gue existiera la necesidad de un cambio estructural. Los resultados de la encuesta también
pusieron de relieve una diversidad de problemas, entre otros los relativos a la estructura
organizativa y la cultura institucional, la comunicacion interna, la cooperacion entre
secciones, la puesta en comun de la informacién en toda la Secretaria, la resolucion de
conflictos, el desarrollo del personal y la calidad de la gestion. En general, los resultados
destacaron la necesidad de introducir cambios en muchas esferas donde € buen desempefio
de la Secretaria resulta esencial. La nueva estructura propuesta para la Secretaria encara
varias de estas cuestiones; el resto se estdn tomando en consideracion en la actua fase del
proyecto. La encuesta de opinion entre los clientes inicioé a finales de junio de 2014 y
concluyo en julio del mismo afio; sus resultados, que se estan analizando en la actualidad,
proporcionaran aportaciones adicionales para la redizacion de las actividades
correspondientes a esta fase.

11. S bien no todos los problemas identificados requieren cambios estructurales,
muchos de ellos podrian resolverse, y de hecho se resolveran, mediante la aplicacion de un
modelo diferente de organizacion y de jerarquias. En aras de facilitar un debate objetivo y
desapasionado sobre las posibles estructuras, € equipo del proyecto elaboro los siguientes
principios rectores para el disefio organizativo de |a Secretaria:

a) “Una Secretaria Gnica” dentro de “una Corte Unica”. Este principio corresponde a la
idea de que todas las secciones de la Secretaria han de trabgjar de consuno para poder
lograr la mision y los objetivos de la Secretaria. Por consiguiente, se requiere una
solida gestion ejecutiva’ que fije la direccion y los objetivos. Deste la perspectiva de
la Secretaria, el principio de “una Secretaria Unica” constituye una base para la eficaz
aplicacion del principio de “una Corte Unica”;

b) Equipos de gestion. Este principio esta relacionado con la creacion de equipos de
gestion en distintos niveles de la Secretaria, con una adecuada delegacion de
facultades y de capacidad decisoria, para que gestionen y coordinen todas las
actividades de la Secretaria en € nivel correspondiente. El principio promueve una
Secretaria equilibrada y coordinada. Un equipo de gestiéon de la Secretaria, integrado
por e Secretario y los directores de divisién, adopta las decisiones relativas a los
asuntos estratégicos con e fin de velar por que todas las perspectivas funcionales
estén representadas durante la correspondiente toma de decisiones;

c) Gestion integrada de las actividades sobre € terreno. Este principio corresponde a la
necesidad de un Unico centro de mando y coordinacion en la Sede para las actividades
sobre el terreno, con una estructura de autoridad clara respecto de las operaciones
sobre €l terreno y una estructura reforzada de gestion de las oficinas sobre el terreno
individuales. Cada una de estas oficinas estara integrada por un jefe de la oficinay un
equipo multidisciplinario que cuente con capacidad para realizar todas las funciones
de Secretaria que son necesarias, comprendida la funcién representativa del jefe de la
oficina respecto de las autoridades nacionales, la comunidad diplomatica, las ONG y
|os medios de comunicacion;

d) Servicio a cliente. Un elemento fundamental de lavision, lamisiony los valoresde la
Secretaria consiste en ser un proveedor de servicios; este elemento se puede reflgjar en
€l disefio estructural mediante la agrupacion de funciones (0 su aproximacion) de
manera que permita el suministro completo de serviciosintegrales alos clientes;

€) Empoderamiento con responsabilidad. Corresponde a la necesidad de que los gestores
de la Secretaria y los funcionarios en general estén habilitados para tomar acciones y
decisiones en un contexto de responsabilidades y mecanismos de evaluacion del
desempefio claros y adecuados, basados en unos sSistemas de seguimiento
transparentes y efectivos;

f)  Funciones consolidadas. Este principio esta relacionado con la necesidad de
consolidar las funciones similares de la Secretaria, cuando €llo sea posible, paralograr
sinergias, eficienciay una mayor efectividad;

® La gestién gecutiva es la funcion ingtitucional integradora y unificadora que une a la Secretarfa. Incluye
funciones estratégicas y de control fundamentales, como son la fijacién de objetivos institucionales y prioridades
estratégicas, la elaboracion de politicas, la planificacion estratégica de los recursos, 1os asuntos interinstitucionales
y la gestién de crisis. También podriaincluir la gestion del desempefio institucional, la comunicacion internay la
gestion de riesgos.



|CC-ASP/13/26

9)

h)

12.

Eficacia y eficiencia. Este principio corresponde a la necesidad de organizar y
estructurar las funciones velando por la rentabilidad, la puntualidad y la calidad del
trabajo. La Secretaria debe actuar con flexibilidad y mejorar su capacidad de
absorcion de las fluctuaciones en la carga de trabgjo; y

NUmero gestionable de subordinados directos. La calidad de la supervision gestora 'y
la capacidad de los responsables para gestionar €l desempefio con eficacia a tiempo
gue llevan a cabo sus responsabilidades adicionales dependen en gran medida del
nimero de subordinados directos. Este principio se centra en la necesidad de reducir a
minimo este ndmero, en especial en € caso de los gestores que redlizan tareas de
gestion g ecutiva.

En consonancia con estos principios rectores, € equipo del proyecto elabor6 los

elementos de una estructura conceptual para el futuro disefio de la Secretaria

a)

b)

d)

e

Corresponde alas oficinas sobre €l terreno una funcion central en la gjecucion de las
responsabilidades de la Secretaria, muchas de las cuales — entre ellas la proteccion
de los testigos, la asistencia a las victimas, la sensibilizaciéon de las comunidades
afectadas, etc. — se llevan a cabo sobre € terreno. Por consiguiente, las oficinas han
de congtituir una base solida para la realizacion eficiente y efectiva de las
operaciones de la Secretaria, pero también de las de la Fiscalia, la Defensa y las
victimas que participan en las actuaciones, asi como del Fondo Fiduciario en
beneficio de las victimas. Para ello, las oficinas sobre €l terreno deben estar dirigidas
por un funcionario de categoria relativamente elevada, responsable de todas las
operaciones de la Secretaria sobre e terreno y con funciones gestoras,
representativas y (cuando fueran necesarias) diplomaticas. El personal de la oficina
sobre €l terreno ha de conformar un equipo multidisciplinario cohesionado, con
capacidad para realizar aguellas funciones de la Secretaria que son pertinentes en €l
pais de situacion; asimismo, ha de estar subordinado a jefe de la oficina. Ello no
obstante, los funcionarios deberian mantener algin tipo de relacion jerérquica con
las secciones sustantivas de la Secretaria en la Sede, en aras de la coordinacion y la
aplicacion de las actividades técnicas o sustantivas;

La gestién desde la Sede de las operaciones sobre el terreno ha de ser una funcién
integrada en la estructura organizativa de la Secretaria, asignada a un gestor
principal que se responsabilice de la supervision de todas las operaciones sobre €l
terreno, comprendida su planificacién estratégica. Esta autoridad central también ha
de armonizar y coordinar € apoyo que brindan a las operaciones sobre € terreno
otras funciones de la Sede, velando a mismo tiempo por un adecuado desempefio de
las funciones sustantivas realizadas sobre el terreno. La funcién mantiene un nexo
I6gico y funcional con las relaciones exteriores, la cooperacion con los Estados, y la
recopilacion y el andlisis de informacion;

El Gabinete del Secretario cumple una funcién central gjecutivaen d disefio y la gestion
dela Secretaria. Presta apoyo al Secretario en € desempefio de la autoridad gjecutivaque
le corresponde en su calidad de principal funcionario administrativo de la Corte y
méxima autoridad de la Secretaria, asi como en € desempefio de agunas de las
funciones gecutivas de la Secretaria, en particular € establecimiento de los objetivos
estratégicos de la Secretaria, la planificacion estratégica de los recursos, las relaciones
interingtitucionales, la comunicacion interna, y la elaboracion y promulgacion de
politicas;

Los equipos de gestién también constituyen un elemento fundamental del disefio de
la estructura conceptual; estos equipos desempefian una funcion nuclear en €l
desempefio de las funciones gecutivas y substantivas del Secretario y en la
coordinacion de todas las actividades de la Secretaria en sus diversos niveles,

La agrupacion de las funciones: En el disefio estructural, |as funciones susceptibles
de ser organizadas bajo € mismo ambito, desde una perspectiva operaciona o
gestora, han de agruparse. Se han identificado los grupos de funciones siguientes:
apoyo a los magistrados, servicios administrativos, asuntos juridicos, relaciones
exteriores y asuntos publicos, gestion gjecutiva, gestion de actividades sobre €l
terreno, y servicios de informacion; y
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Registry

Managemen

Team

f) El disefio presupuestario y la autorizacién de gastos han de estar en consonancia con
la estructura organizativa general; es decir, la autorizacion de gastos y de créditos
presupuestarios descentralizada ha de ir acompafiada de una solida supervision
presupuestariay coordinacion de |as prioridades estratégicas.

13.  Partiendo de la totalidad de la informacion disponible, y siguiendo los principios
rectores y la estructura conceptual descritos anteriormente, se elaboraron tres hipétesis
estructurales distintas, que fueron sometidas a un profundo examen junto con los directores y
jefes de seccion de la Secretaria durante € transcurso de un retiro de dos dias de duracion, en
junio de 2014. Cada una de las hipétesis proponia una solucién diferente para las cuestiones
edructurales, gestoras y operacionales que se identificaron mediante e examen de las
funciones. Los participantes aportaron opiniones sobre los elementos de las estructuras,
colaborando con €llo a la depuracién de las propuestas. Aproximadamente un 75% de la
nueva estructura organizativa se identificd durante este retiro; las subsiguientes consultas con
las secciones pertinentes y con otros interesados sirvieron de ayuda para € desarrollo de los
€lementos estructurales restantes.

14. La estructura recomendada, segin fue aprobada por €l Secretario, fue adoptada por
la Junta del Proyecto a mediados de julio de 2014. Asimismo, la Junta clausur6 la
correspondiente fase del proyecto y autorizd el inicio de la fase actual. El Secretario
presentd la nueva estructura prevista a los magistrados de la Corte, y posteriormente a los
funcionarios durante el transcurso de una reunién general en la que delined tanto los
principios rectores como los beneficios previstos.

15.  End organigramasiguiente se refleja la nueva estructura recomendada:
> <
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Equipo de
gestion dela
Secretaria Gabinete del Secretario

Objetivos estratégicos

Relaciones interinstitucionales Servicio de Asesoria Juridica

Comunicacion interna dela Secretaria

Paliticas
Division de Division de Division de
Servicios de Gestion Apoyo Judicial Asuntos Exterioresy

Operaciones sobre el
Terreno
Seccién de Seccién de Oficinade Seccién de Informacion Asuntos
Presupuesto Recursos laDefensa Administracion Publicay
Exterioresy
Humanos delaCorte Sensibilizacion  Coordinacién de
las Actividades
sobre el Terreno
Seccion de Seccion de Oficinadelas Detencion Dependencia  Oficinas sobre el
Finanzas Servicios Victimas deVictimasy
Terreno

Generales Testigos

Primer resultado principal: nueva estructura

16. Si bien estimar los ahorros que se habran de lograr mediante la nueva estructura
organizativa seria mera especulacion, no hay duda de que en afios futuros esta nueva
estructura dard lugar a mejoras considerables en la eficienciay la eficacia. En particular, la
estructura se ocupa directamente de la fragmentacion de las operaciones de la Secretaria y
de la fdta de coordinacién entre sus funciones afines. Proporciona una plataforma
estructural para consolidar la comunicacion entre las distintas secciones de la Secretaria, y
vela por que se den las condiciones necesarias para reforzar las sinergias tanto en cada
esfera operativa como en la Secretaria en su conjunto. Ademas, es de esperar que tanto la
metodologia estructurada destinada a llevar a una gestion estratégica como las funciones
gjecutivas promovidas por € nuevo disefio megjoren & desempefio global de la Secretaria.

17.  Lascaracteristicas principales de la nueva estructuraincluyen lo siguiente:

a) Un Gabinete del Secretario optimizado, que apoye a Secretario en su liderazgo
estratégico y sus funciones gecutivas. Una de las principales observaciones del
Comité al solicitar un estudio de la estructura organizacional de la Secretaria se referia
a elevado nimero de funciones directamente subordinadas al Secretario, quien en la
nueva estructura se centrard en el liderazgo y la direccion, mientras que la autoridad
relativa a las operaciones cotidianas y la toma de decisiones se delegara en los
directores de las divisiones y, por conducto de estos, en los jefes de seccion. Los
unicos subordinados directos del Secretario seran, ademas de ciertos funcionarios de
su Gabinete, losdirectoresy €l jefe de la Seccidn de Asesoria Juridica de la Secretaria;

b) La creacion de un equipo de gestion de la Secretaria, integrado por € Secretario y
los tres directores. Esta medida permitira no solo consolidar la coordinacién interna
de los asuntos operacionales estratégicos y de alto nivel sino también realizar de
forma cabal y coordinada las funciones gecutivas, como la planificacion estratégica
de los recursos, € desempefio ingtitucional o la gestion de crisis. Si bien sus
miembros individuales son responsables directos de la realizacion de determinadas
funciones gjecutivas, el logro de los resultados previstos o convenidos es una
responsabilidad compartida del equipo de gestion. La g ecucion de ciertas funciones
gjecutivas se ha identificado como una de las lagunas. La determinacion de las
responsabilidades y el fomento de la rendicion de cuentas en esta esfera aumentara
las eficiencias y mejorara el desempefio institucional. Un equipo de gestion solido es
una condicién previa para una metodologia estructurada y solida de gestion
gecutivaeinstitucional;

c) La Seccion de Asesoria Juridica de la Secretaria, donde se centralizara la funcién
juridica de la Secretaria, fragmentada en la actualidad. Esto se lograra mediante un
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d)

e

f)

seguimiento centralizado de las actuaciones, la coordinacion de los alegatos
juridicos y € asesoramiento juridico relativo a asuntos criticos (recursos humanos,
contratos comerciales, cooperacion internacional, etc.), entre otras cosas. La Seccién
desarrollard una funcidon estratégica y central en la nueva estructura y
funcionamiento de la Secretaria. Los funcionarios de la Seccidn estaran integrados
en diferentes secciones, con €l fin de velar por un mejor servicio a los clientes,
eliminando el aislamiento de las distintas secciones entre si y manteniendo unalinea
directa de subordinacion a jefe de la Seccidon de Asesoria Juridica de la Secretaria
para fines de orientacion, coherencia y coordinacion general. Dada la importancia
estratégica de su funcion para € conjunto de las operaciones de la Secretaria, € jefe de
la Seccion de Asesoria Juridica de la Secretaria estara directamente subordinado a
Secretario;

La creacion de unatercera division en el seno de la Secretaria. El trabgjo de las otras
dos divisiones se racionadizard mediante la aclaracion de las funciones y
responsabilidades en varias esferas de operaciones fragmentadas, y mediante la
agrupacion de funciones afines. Ademas, esta medida velara por una distribucién
mas homogénea de la carga de trabgjo entre las divisiones de la Secretaria, ya que
cada director de division contara con un nimero aceptable de subordinados directos.
Cada una de las tres divisiones se centrara mas claramente en su correspondiente
ambito de interés. Apoyo Judicial; Asuntos Exteriores y Operaciones sobre el
Terreno; y Servicios de Gestion;

La nueva Divisién de Asuntos Exteriores y Operaciones sobre el Terreno, que
posibilitara un meor desempefio y también la creacion de sinergias entre la
informacion publica, la proyeccién exterior, la diplomacia y la cooperacion con los
Estados. Si bien muchas de estas funciones podrian verse como funciones
independientes (y hasta ahora se han llevado a cabo como tales), de hecho estéan
estrechamente relacionadas entre si, puesto que inciden en la imagen publica de la
Corte y en su capacidad de impulsar € apoyo a sus operaciones. Por consiguiente, la
consolidacién de estas funciones en una sola division, con una misma gestiéon y
direccion, permitird establecer objetivos y sinergias estratégicos a largo plazo, y
también lograr una mejor coordinacion de las actividades. Bajo la autoridad general
del director de la Divisién, una nueva Seccién sera responsable de la cooperacion
con los Estados y de la planificacion y €l apoyo para las operaciones sobre €l
terreno. Se ocupara de las solicitudes de asistencia presentadas tanto a la Corte como
por esta, de los asuntos juridicos externos (como la negociacion y formalizacion de
memorandos de entendimiento) y de las relaciones exteriores, incluidas las
relaciones con otras organizaciones internacionales. Otra unidad se encargara de
consolidar los vinculos en el contexto de la gestion de las oficinas sobre € terreno,
las operaciones sobre €l terreno y la planificacion de misiones. Las funciones de
seguridad sobre el terreno y de andlisis de paises también se incorporaran a esta
division, con €l fin de lograr sinergias y una mejor coordinacion. Una dependencia
especia se encargara del andlisis politico, mediético, de seguridad y financiero
(siendo este Ultimo de especial pertinencia en las determinaciones de la indigencia y
la congelacién de activos). Esta dependencia prestard apoyo no solo a las
operaciones sobre €l terreno sino a diversas otras esferas de las responsabilidades
sustantivas de la Secretaria, comprendidas las relaciones exteriores y la cooperacion
con los Estados. Por (ltimo, una unidad de planificacion y control seré responsable
de la planificacion, la coordinacién y € apoyo de las actividades de las oficinas
sobre €l terreno, y de la aprobacién y planificacion de todas las misiones fuera de la
Sede;

Una presencia sobre el terreno mas robusta y eficaz. Las oficinas sobre €l terreno
son de importancia fundamental para la eficaz realizacion de las actividades de la
Corte. Constituyen la representacion permanente de la Corte en los paises de
situacion y la base para las operaciones de la Corte sobre €l terreno, asi como para
las operaciones del Fondo Fiduciario en beneficio de las victimas, las partes y los
participantes en las actuaciones. Son una singular fuente de informacion para la
Sede en lo que respecta alos medios y a las novedades sociopaliticas y de seguridad
en e pais, muchas de las cuales afectan la manera en que la Corte realiza sus
operaciones. Por consiguiente, han de mantener relaciones con los interlocutores
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fundamentales sobre €l terreno, entre ellos los organos estatales (de seguridad, de
aplicacién de la ley y judiciales), las organizaciones internacionales, la comunidad
diplomatica, las ONG y los grupos de la sociedad civil. Ademés, a tenor de la
situacion y la fase de las actuaciones, una presencia visible sobre el terreno podria
transmitir un mensaje positivo a la comunidad local a efectos del compromiso y las
intenciones de la Corte. Se viene sefialando desde hace tiempo, incluso en las
recomendaciones de auditoria’, que la actual estructura de las oficinas sobre el
terreno no es la adecuada. En efecto, las oficinas sobre € terreno consisten en la
actualidad de una simple coleccién de funcionarios de diversas secciones de la
Secretaria con destino sobre € terreno, pero que contindian subordinados a sus
secciones en La Haya. Tanto la coordinacion como la puesta en comin de
informacion son escasas, y de hecho no hay una persona concreta que se haga cargo
de las operaciones de la Secretaria en € pais de situacion. Con arreglo a la nueva
estructura, todo el personal sobre e terreno conformara un Unico equipo
multidisciplinario, subordinado a la autoridad del jefe de la oficina. Ese equipo
estara capacitado para redlizar todas las funciones de la Secretaria que sean
necesarias en el pais de situacion. Las actividades que se realizan o coordinan mejor
sobre el terreno se han de llevar a cabo ali, ya que de este modo se reducira
considerablemente € nimero de misiones, frecuentes y a menudo innecesarias, que
se realizan desde La Haya, con e consiguiente ahorro de recursos. El jefe de la
mision realizara funciones representativas y diplométicas;

La creacion de una Seccion de Servicios de Informacion consolidada, con una
metodologia integrada y holistica para la gestion de la informacion que se vea
impulsada por la actividad principal de la Corte (las actividades judiciales). Esta
medida abordara otro de los factores fundamentales que ateran la capacidad de la
Secretaria para coordinar sus actividades. En particular, la nueva Seccion hara
hincapié en facilitar dentro de la Corte la puesta en comin de los conocimientos y la
informacion, ocupandose de la gestion de la informacion de manera estructurada y
proactiva. Importa sefidlar que la metodologia que se aplique a los servicios de
informacion degjara de ser puramente técnica; tampoco estard impulsada por la
tecnologia. Los Servicios de Informacién reunirén los componentes tradicionales de
latecnologiay los sistemas de informacion, pero también consolidaran la gestion de
lainformacion - y posiblemente los elementos de seguridad de la informacion - bajo
un dnico gestor. La creacion de esta Seccién, ademés de encarar la laguna
identificada en la gestion de la informacion, dara lugar a la creacion de sinergias
entre componentes que anteriormente estaban separados, como son las funciones de
gestion de archivos y documentacion y la biblioteca. Si se aplica con éxito, la nueva
metodologia relativa a los servicios de informacidn también creara sinergias a largo
plazo parala Corte en su conjunto;

La creacién de una Seccidn de Presupuesto especifica y segregada de la Seccién de
Finanzas, reflejando el deseo de que la funcidn presupuestaria se convierta en una
prioridad estratégica a largo plazo. Si bien esta funcién continuara bajo la autoridad
general del Director de Servicios Administrativos, a jefe especifico de la Seccién de
Presupuesto le correspondera una funcion central en la elaboracion, negociacion y
aplicacién del presupuesto de la Corte. El enfoque descentralizado a la gestion
presupuestaria en la Secretaria permite a los oficiales certificadores una proximidad
a las operaciones suficiente para asegurar la maxima eficiencia en € empleo de los
fondos. Sin embargo, esta descentralizacién se ha de complementar con una Seccion
de Presupuesto sdlida, que cuente con una vision panordmica exhaustiva de la
totalidad de los fondos y con una autoridad supervisora que le permita la mejor
utilizacion de los recursos en el conjunto de la Secretaria. Al segregar las funciones
presupuestaria (estratégica y supervisora) y financiera (técnica y gecutora) en dos
Secciones independientes, las responsabilidades y la rendicion de cuentas ganarén
en claridad, y la eficacia del control y la gjecucion presupuestaria se afianzaran en
todala Secretaria;

" Documento de auditoria de las operaciones sobre € terreno de la Secretaria: estructura organizativa (Oficina de

Auditoria Interna, OlA.08.A09 — Corte, distribucion restringida).

26-S-XXXXXX



| CC-ASP/13/26

i) La creacion de una Unica Oficina de las Victimas donde confluyan todas las
funciones relativas a las victimas que en la actualidad estan a cargo de varias
secciones de la Secretaria®, desde el contacto inicid con las victimas para
informarles de su derecho a participar hasta la recopilacion y administracion
neutrales de las solicitudes de las victimas, € almacenamiento y la tramitacion de la
informacion y el mantenimiento de las bases de datos conexas, la provision de
asistencia y apoyo a las victimas y, cuando proceda, a los representantes de las
victimas. La propuesta también entrafia la creacién de un conjunto de abogados
internos, que siempre serdn designados representantes legales comunes de las
victimas y gozardn de independencia en la redlizacion de su trabgo. La
consolidacién de las funciones permitira la fusion de la Oficina Pdblica de Defensa
delas Victimasy la Seccion de Reparacion y Participacion de las Victimas; por este
medio se crearan considerables sinergias y se agruparan los recursos, dando lugar a
un modelo sostenible para el futuro. En concreto, este modelo eliminara la necesidad
de prestar asistencia letrada a las victimas. Serd posible dedicar a nuevos propésitos
parte de los correspondientes recursos de asistencia letrada, asi como los gastos
generales relativos ala administracion de esa asistencia letrada. Podran incorporarse
abogados externos a cada equipo, con arreglo a las circunstancias. Ademas, la
realizacion de las diferentes funciones ganara en efectividad mediante el empleo de
los sistemas de informacion, la aclaracion de las funciones y responsabilidades, y la
utilizacion de grupos internos de asistentes juridicos, gestores de causas y auxiliares
de procesamiento de datos que daran apoyo a multiples causas y funciones. Algunas
de las funciones de la oficina, entre €ellas la sensibilizacién de las victimas y la
recopilacion de formularios de solicitud, se realizarén sobre el terreno y correran por
cuenta del equipo multidisciplinar al que ya se ha hecho referencia; y

)] La creacién de una Unica Oficina de la Defensa donde confluyan las funciones que en
laactualidad llevan a cabo la Oficina Plblica de Defensa 'y la Seccién de Apoyo alos
Abogados. Esta nueva oficina se responsabilizara de todos los aspectos del apoyo y la
asigtencia a la defensa, mientras que la representacion de los sospechosos y los
acusados quedard bagjo la responsabilidad de abogados externos independientes,
trabgjando bajo un contrato privado o designados por la Corte, en los supuestos de
indigencia (a partir de la lista de abogados). La nueva oficina sera responsable de la
administracion de la asistencia letrada (es decir, de mantener la lista de abogados y de
personas que prestan asistencia a los abogados, y de designar y remunerar a los
abogados y a las personas que les prestan asistencia), de actuar en calidad de centro de
coordinacion para la defensa respecto de |os demas servicios que esta necesita recibir
de la Secretaria, y de prestar asistenciay apoyo a los abogados, comprendido el apoyo
préctico y operaciona en la esfera de la informatica, el empleo de la Corte visud, las
misiones sobre € terreno y las investigaciones, y la obtencién de la cooperacion de los
Estados en o tocante a los asuntos de la defensa. Este apoyo se considera necesario
para afianzar la eficiencia y la eficacia de la defensa, y constituye un medio para
contribuir ala calidad de la representacion y € ritmo de las actuaciones. Como parte
de sus funciones de asistencia, la Oficina de la Defensa seguira proporcionando
informacion resumiday de facil utilizacion respecto de lajurisprudencia de la Corte en
materias de la defensa, asi como asesoramiento sobre asuntos conexos, segin proceda.
La creacién de una Unica Oficina de la Defensa permitira lograr sinergias, eliminar
duplicaciones y solapamientos, aclarar las funciones y responsabilidades, y lograr una
mayor eficacia en € empleo de los recursos. Estos medios hardn aumentar €l nivel de
los servicios prestados a los abogados de la defensa. Se propone asmismo la
formacién y e reconocimiento oficial de una Asociacién de Abogados, que vendria a
complementar a la nueva Oficina de la Defensa, reforzando la independencia de los
profesionales juridicos, proporcionando supervision de la calidad y competencia de la
defensa por medio de mecanismos de autogobierno y de revision inter pares, y
colaborando con la Corte para velar por la adecuada y legitima representacion de los
intereses colectivos del conjunto de los abogados’.

8Véased parr. 7i), arriba
9 En la actualidad, la Oficina Pablica de Defensa pretende cumplir esta funcidn, pero no latiene como mandato. Si
bien la Oficina Piblica de Defensa puede ser designada para representar |os intereses generales de la defensa en
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V.

Repercusion de la nueva estructura

18. Laestructura prevista ha sido objeto de una acogida positiva por la mayoria de las
partes interesadas. La distribucion homogénea de las funciones de gestion y de apoyo en las
tres divisiones, junto con la marcada funcidn de coordinacién y liderazgo estratégico del
Gabinete del Secretario y sumada a la consolidacion de funciones similares y estrechamente
relacionadas entre si en un nimero menor de dependencias administrativas que cuentan con
claros mandatos, afianza los principios para la estructura organizativa que se describen
anteriormente’®. La estructura propuesta constituye un importante primer paso hacia la
optimizacion del desempefio de las funciones de la Secretaria. Eliminara la actua
duplicacion y fragmentacion de funciones, volviendo a centrar la atencion de las
operaciones de la Secretaria en algunas esferas estratégicas.

19.  Si bien buena parte de la nueva estructura se puede llevar ala practica de inmediato, la
creacion de la Oficina de las Victimas y la Oficina de la Defensa segiin estéan previstas
requerira una enmienda a Reglamento de la Corte, y por consiguiente también requerira la
aprobacion de los magistrados. Se estan elaborando proyectos de enmiendas a Reglamento
parasu presentacion a Comité Asesor sobre Textos Juridicos durante €l mes de septiembre de
2014. Se espera que los magistrados estudien las enmiendas propuestas a finales de 2014, con
miras a su aplicacion a principios de 2015.

20.  Por lo que respecta a la repercusion de la aplicacién de la nueva estructura en la
actual plantilla de la Secretaria, en esta fase solamente se veran afectados los cargos
superiores de la administracion de la Secretaria. Esta decision se adopt6 intencionadamente,
y obedece a que los cambios introducidos en la fase actual del proyecto corresponden alos
niveles superiores de la Secretaria. Asimismo, por motivos de continuidad de las
actividades y de la prestacion de los servicios se estimd que seria prudente aplicar los
cambios paulatinamente. En cualquier caso, si bien las funciones de 12 de los 21 puestos
superiores quedaran eliminadas o modificadas, y se creardn otras, no se introduce ningin
cambio en la plantilla ni en la dotacion presupuestaria total seglin se presentan en el
proyecto de presupuesto para 2015. En particular, en la nueva estructura dejaran de existir
los puestos siguientes: Secretario Adjunto (D-1), funcionario gecutivo principa (P-5),
asesor especial para las relaciones exteriores (P-5), jefe de la Seccion de Apoyo a los
Abogados (P-5), abogado principal, Oficina Plblica de Defensa (P-5), abogado principal,
Oficina Publica de Defensa de las Victimas (P-5), y jefe de la Seccién de Reparacion y
Participacion de las Victimas (P-4)™. Ademés, los estudios del trabajo relativos a todos los
puestos principales cuyas funciones, responsabilidades o relaciones jerarquicas sufren
cambios de resultas de la nueva estructura se estan sometiendo a examen con miras a la
clasificacion. En particular, se han identificado cambios sustanciales en los puestos
siguientes:. jefe de la Seccion de Operaciones sobre €l Terreno (P-5), jefe de la Seccién de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (P-5), y jefe de la Seccion de
Presupuesto y Finanzas (P-5). Estos puestos se eliminarén, creandose nuevos puestos de la
misma categoria acordes con la nueva estructura y con € correspondiente estudio del
trabajo debidamente clasificado'®. Asimismo, se crean los siguientes nuevos puestos,
pendientes de clasificacion: director de la Division de Asuntos Exteriores y Operaciones
sobre € Terreno (D-1), jefe de Oficina sobre el Terreno (P-5) (tres puestos) y jefe de
gabinete (P-5).

21.  Si bien el nimero total de puestos permanece invariable en estafase del proyecto, en
la préctica los cambios estructurales que se contemplan mejorardn la eficiencia y la
productividad, puesto que permitiran a la Secretaria hacer mas con los mismos recursos. La
consolidacién de las funciones y la eliminacién de los solapamientos aportan a la nueva
estructura unas sinergias que permitiran a la Secretaria volver a establecer las prioridades

las fases iniciales de una investigacion, ello no congtituye un mandato general relativo a la representacion de los
intereses colectivos de los abogados de la defensa fuera de las actuaciones judiciales..

©véased par. 11, arriba.

! |_a supresion de los cuatro ltimos puestos que se relacionan agui depende de |a aprobacion por los magistrados
de la Corte de las enmiendas que se proponen para el Reglamento de la Corte con € fin de permitir la creacion de
la Oficinade la Defensay la Oficinade las Victimas seglin se expone arriba.

2 En e momento de la preparacion de este informe, |a clasificacion del directod de la Division de Apoyo Judicial
(D-1), del director de los Servicios de Gestion (D-1) y del jefe de la Seccion de Informacion Publica y
Sensiblizacién estan alin pendientes de finalizacion.
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en sus operaciones a tenor de las necesidades actuales y futuras de la Corte. En concreto, se
afianzarén las operaciones sobre el terreno de manera que las funciones sustantivas de la
Secretaria se puedan realizar directamente en los paises de situacion. La reduccién del
nimero total de puestos de la categoria P-5 en La Haya y la creacion de funciones de
niveles similares en las oficinas fundamental es sobre el terreno, donde existe una necesidad
acuciante de su presencia, representan un cambio de gran magnitud en la manera en que la
Secretaria lleva a cabo sus actividades. Estas medidas no solo consolidaran la efectividad
de la Secretaria sino que permitiran lograr ahorros en el futuro.

22. Como resultado de lafase actual del proyecto ReVision, en la que se estallevando a
cabo un andlisis pormenorizado de las operaciones, |os sistemas, las politicas y los métodos
de trabgjo de la Secretaria en cada esfera de operaciones, cabe prever cambios adicionales
en la plantilla de la Secretaria durante € curso de 2015. Se estima que durante esta fase
también se identificaran unos ahorros, sinergias y eficiencias adicionales que no guardan
relacion con la plantilla. Si bien la nueva estructura es un requisito para € logro de esas
sinergiasy eficiencias, un cambio organizativo por si solo no resolvera todos los problemas
gue se hayan identificado. Como sucede en todos los proyectos de cambio organizativo de
gran magnitud, también se han de estudiar y resolver los elementos relacionados con la
cultura, los sistemas, los procesos y € desempefio genera de las funciones. En el futuro se
aplicaran cambios adicionales, tanto a mediano como a largo plazo, una vez que se hayan
Ilevado ala préctica los resultados del proyecto ReVision; también esos cambios habran de
traducirse en ahorros en los futuros presupuestos de la Secretaria. Resulta dificil hacer una
estimacion de estos ahorros alargo plazo en la actualidad, pero en afios futuros constituiran
uno de los resultados principales del proyecto. Ademés de |os ahorros especificos como los
resultantes de la eliminacion de la asistencia letrada para las victimas, la consolidacion de
las funciones afectara a los procesos de trabgjo, la coordinacion de las actividades y la
prestacion de los servicios, con €l resultado de una Secretaria que funcionara con mas
eficienciay menos burocracia.

23.  Esprobable que estas mejoras a largo plazo que se han de lograr mediante cambios
estructurales coexistan con la necesidad de inversion en ciertas esferas para poder cumplir
con las obligaciones estatutarias de la Secretaria u obtener el pleno beneficio de los
cambios que se proponen. El estudio funcional exhaustivo de las operaciones de la
Secretaria que se esté llevando a cabo en la actualidad, por emplo, servira para evaluar la
eficiencia y la eficacia de los procesos de trabajo y los sistemas de apoyo en el seno de la
Secretaria. Podria ser necesario redlizar inversiones con € fin de resolver adecuadamente
cualquier carencia o ineficiencia que se pudieraidentificar. El proyecto ReVision procurara
compensar todas estas inversiones mediante ahorros logrados en otras esferas.

24.  Por todo lo que antecede, larepercusion total del proyecto ReVision en €l nimero de
puestos y la correspondiente consignacion presupuestaria total solo se conocerdn a la
conclusién de la actual fase del proyecto, en marzo de 2015. Durante el periodo de sesiones
del Comité que tendra lugar en abril del 2015 se presentara informacion, provisional como
minimo, acerca de las consecuencias. Para que la aplicacion tenga lugar conforme a plan
de proyecto establecido y de la forma més efectiva posible, el Secretario pedira que la
Asamblea autorice la continuacién de su mandato relativo a la restructuracion de la
Secretaria, respetando € ndmero total de puestos y la consignaciéon presupuestaria total
hasta el momento de la conclusion del proyecto en 2015.

Pasos siguientesy estrategias para e futuro

25.  Con sujecién a las enmiendas del Reglamento de la Corte que sean necesarias para
reflgar la creacion de una Oficina de la Defensa y una Oficina de las Victimas, €
Secretario tiene intencion de iniciar sin demora la aplicacion de la nueva estructura
superior, incluida la contratacion relativa a los nuevos puestos, con el fin de estar en
condiciones de poner en funcionamiento una proporcién de la misma tan amplia como sea
posible a partir de enero de 2015. Con miras a velar por la transparencia y la equidad del
proceso de toma de decisiones y por la igualdad de trato a todo €l personal, y en consulta
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con el Sindicato del Personal, se han elaborado unas directrices especiales por las que se
regirael proceso™,

26.  Ademas, conforme a plan del proyecto ReVision, la fase actual del proyecto entrafia
un estudio pormenorizado de las operaciones de la Secretaria en cada uno de sus ambitos
funcionales, basado en los siguientes temas comunes. procesos y flujos del trabgjo; sistemas
de gestién ingtitucional; asuntos relativos a los recursos humanos; moral del persond; y
comunicacion y coordinacion internas. El objetivo de este estudio consiste en evaluar €
desempefio de la Secretaria en cada ambito funcional y preparar la transicion de aquellas
funciones que se vean afectadas por |os cambios en la estructura organizativa. En € contexto
de este proyecto, se efectuaran consultas con las secciones, las dependencias y los
funcionarios individuales de la Secretaria, segin sea necesario, asi como con otros organos y
con interesados externos. Se presentardn a los jefes de seccion y a Secretario tanto las
conclusiones como las recomendaciones para la consolidacion del desempefio. También
podrén presentarse observaciones sobre cuestiones que, s bien son genas a acance del
proyecto, inciden en el funcionamiento de la Secretaria. Estas observaciones se incorporaran
a informe final del proyecto como cuestiones que requieren unainvestigacion adiciona.

2 Adjunto como anexo 1.
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Visiéon, mision y valores de la Secretaria
Vision
1 Una Secretaria que goza de confianza

2. Que permite procurar la justicia e impartirla mediante actuaciones equitativas y
transparentes

3. Que hace realidad la vision del Estatuto de Roma
Misién

4, La Secretaria es un 6rgano neutral de la Corte Penal Internacional. Brindamos apoyo
a los otros érganos de la Corte y a las entidades conexas. Proporcionamos servicios a la
judicatura, las partes y los participantes en las actuaciones, tanto en la sede como sobre el
terreno. Prestamos asistencia técnica y operacional. Gestionamos |os recursos humanos y
financieros. Promovemos los vinculos con e publico y la comunidad internacional.
Empoderamos a nuestros funcionarios para que presten servicios de ata calidad con la
maxima rapidez y rentabilidad.

Valores
Respeto

5. Manifestamos auténtico respeto humano y profesional por nuestros colegas y
nuestros clientes. Damos a todos trato de igualdad. Respetamos el proceso judicial. Nos
ganamos el respeto de aquellos con quienes interactuamos.

Compromiso

6. Trabajamos con ahinco y dedicacion, y vamos mas ala del mero cumplimiento de
nuestras obligaciones para hacer €l trabajo que se requiere. Actuamos con determinacion.
Se puede contar con nosotros.

Comportamiento constructivo

7. I dentificamos soluciones, no problemas. Pensamos, hablamos y actuamos con una
actitud positiva, no negativa.

Orientacién hacia €l servicio

8. Nuestras actuaciones se orientan hacia € servicio y los clientes. A pesar de la
diversidad de nuestros clientes y la complejidad de nuestros servicios, existe la seguridad
de que nos centramos en la prestacion de servicios. Hallaremos los medios, dentro de los
limites de la normativa de aplicacion.

Integridad

9. Para los funcionarios piblicos que trabajamos en una corte penal, la integridad es
especidmente importante. Las normas se cumplen. Prevalecen la honradez y la
responsabilidad. Cuando surgen dudas, tomamos medidas y pedimos orientaciones. Todo lo
gue hacemos, 10 hacemos por las razones adecuadas. No nos dejamos llevar por motivos
personales, y los intereses personales no actuardn como obstéculos para € logro de
resultados.

17
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6. Colaboracién

10. La Secretaria es una Secretaria Unica. Trabajamos juntos como un equipo en todos
los niveles, intercambiando informacion y participando activamente los unos con |os otros.
Al proporcionar servicios a nuestros clientes, fomentamos su colaboracion activa. La
Secretaria promueve € principio de una Corte Unica.
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Principios para la aplicacion de las decisiones emanadas del
proyecto ReVision

I ntroduccién

1 Quedan adoptados por €l Secretario los presentes Principios y procedimientos de
aplicacion a las decisiones emanadas del proyecto ReVision (los “Principios™), tras haber
realizado extensas consultas con el Consgjo del Sindicato de Personal.

2. En otofio de 2013, € recién elegido Secretario identifico la necesidad que existia de
un proceso de restructuracién para que la Secretaria consolidara su efectividad y eficiencia.
Tras la aprobacién del proyecto ReVision (el “Proyecto”) por la Asamblea de los Estados
Partes (la “Asamblea”), el Secretario lo puso en gecucion con €l fin de facilitar ese proceso
y de que se presentaran al Secretario recomendaciones respecto de la estructura
organizacional de la Secretaria y medidas para afianzar la eficiencia y eficacia de las
operaciones de esta, comprendido un estudio de la cultura, las paliticas, y los métodos y
précticas de trabagjo. A principios de enero de 2014 se dio inicio alos trabajos del Proyecto.

3. Como se ha dicho anteriormente, existe la posbilidad rea de que algunos puestos
queden suprimidos de resultas de aguellos cambios en las necesidades operativas que €
Secretario pudieraidentificar. Las decisones relativas a la supresion de los puestos se adoptaran
con independencia de la identidad de sus titulares. Por ende, s bien la decison relativa a la
supresion de un puesto no significa que todos |os funcionarios cuyos puestos se supriman hayan
de cesar en d servicio, tampoco se puede descartar que algunos funcionarios hayan de hacerlo,
con arreglo alaclausula9.1b) i) del Estatuto del Personal.

Alcancey objetivo

4, Estos Principios serédn de aplicacion a los puestos, tanto de plantilla como de
asistencia temporaria general, que se vean afectados por € Proyecto, y su vigencia se
limitara a periodo de operacién del Proyecto.

5. El propésito de la promulgacion de estos Principios consiste en el establecimiento de
un marco para la aplicacion de las decisiones emanadas del proceso de restructuracion, en
aras de que los funcionarios tengan la certeza de que las decisiones que les atafien se
aplican conforme a un proceso equitativo y transparente que respeta plenamente sus
derechos contractuales. Los Principios se han elaborado con arreglo alas mejores préacticas
aplicadas en los gercicios de restructuracion realizados en otras organizaciones
internacionales. Cualquier decision que pudiera adoptarse como resultado del Proyecto,
incluida cualquier propuesta de supresion de un puesto, estara basada en un fundamento
objetivo subyacente que servira de base para las razones que se aportaran a los funcionarios
como justificacién de las decisiones.

6. Estos Principios proporcionan alos gestores y a personal orientaciones, opciones'y,
si fueran necesarios, procedimientos operativos especificos disefiados para velar por que las
decisiones se adopten de manera transparente y equitativa. Su propdsito consiste en servir
de complemento al Estatuto del Personal de la Cortey alas disposiciones administrativas.

Proceso detoma de decisiones

7. Como se sefidla anteriormente, €l Proyecto presentard recomendaciones a
Secretario. Una Junta del Proyecto especifica, integrada por miembros en representacién de
la Asamblea, la Presidenciay las Salas, la Fiscaliay el Sindicato del Personal, asi como por
miembros con amplia experiencia en la direccibn de organizaciones judiciaes
internacionales y expertos en gestion del cambio, brindardn asesoramiento y apoyo al
Secretario en el proceso de evaluacion y toma de decisiones. La adopcion de cualquier
decisién en € contexto del Proyecto incumbira al Secretario en dltima instancia. Al igual
gue en € caso de cualquier otra decision administrativa, las decisiones emanantes del
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Proyecto pueden dar lugar a una apelacion con arreglo a capitulo X1 del Estatuto del
Personal.

Redistribucion de puestos

8. Cuando un puesto ya existente sea necesario dentro de la nueva estructura de la
Secretaria pero en una seccion o dependencia diferente, y siempre que no se produzca un
cambio sustancial en las funciones inherentes a ese puesto, se tomaran todas las medidas
razonables para redistribuir €l puesto junto con su actual titular. Este proceso no entrafiara
un proceso de contratacioén competitivo. La decision relativa a la redistribucion se tomara
sin perjuicio de la poshilidad de que este puesto pueda tener que ser suprimido
subsi guientemente como resultado del andlisis funcional pormenorizado que se lleve a cabo
como parte de la fase 4 del proyecto. Cualquier decision relativa a la redistribucion estara
sometida ala autoridad discrecional del Secretario.

Supresion de puestos

9. La decisién de suprimir un puesto serd adoptada por €l Secretario. En el contexto del
Proyecto, los motivos parala supresion se limitaran alos siguientes:

a) Los casos en que las funciones desempefiadas por un puesto concreto ya no sean
necesarias,

b) Los cambios estructurales que den lugar a cambios sustanciales en las funciones, los
deberes y las responsabilidades de un puesto, o la redistribucién de las funciones a
otro puesto que tenga como resultado que el puesto actual deje de ser necesario; y

c) Los cambios en |as necesidades operacionales o de los Programas.

10. Un experto en clasificaciones determinard s se considera 0 no que un cambio es
a1l
sustancial~.

11. Larescision de un nombramiento como resultado de la decision de suprimir un
puesto solamente se producird tras haberse realizado esfuerzos razonables para asistir alos
funcionarios a encontrar un empleo alternativo en la Corte, y tras haber proporcionado
apoyo a los funcionarios con arreglo a los parrafos 33 a 39 y 47 a continuacion,
respectivamente.

Notificacion delas decisones

12. Sedesignaran varias fechas de supresién para todos los puestos susceptibles de ser
suprimidos en el contexto del Proyecto. Se prevé que la primera fecha de supresion sera el
31 de diciembre de 2014; la correspondiente confirmacion se efectuara mediante sendas
cartas de notificacion cursadas alos funcionarios afectados. A su vez, las fechas adicionales
de supresion se confirmaran mediante sendas cartas de notificacion cursadas a los
funcionarios afectados. Cada una de esas fechas cumplira con el periodo de aviso previo
gue se especifica mas adel ante.

13. El Secretario procurara notificar a los funcionarios tan pronto como se haya
adoptado la decisién de suprimir su puesto. En cualquier caso, la notificacion oficial se
cursard a menos 120 dias antes de la fecha de supresion del puesto®. Lo anterior serd sin
perjuicio del derecho del funcionario a solicitar, y obtener, la designacién a un puesto
dentro de la Corte, de conformidad con €l proceso de contratacién descrito en los parrafos
33 a 39 a continuacién. En el supuesto de que el nombramiento del funcionario venciera
durante el periodo comprendido entre la fecha de notificacién de la supresion de un puesto
y la fecha efectiva de la supresion, el nombramiento del funcionario se ampliaria hasta la
fecha efectiva de la supresion.

! La (re) clasificacion corresponde al proceso de (re)asignacion de una categoria a un puesto, sobre la base de las
funciones, los deberes y |as responsabilidades vinculadas a puesto.

2 Con la salvedad de los funcionarios cuyo cese en e servicio se produzca con arreglo a una indemnizacion
mejorada por rescision por acuerdo mutuo, segin se dispone mas abgjo.
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14. Conforme a la regla 105.4 del Reglamento del Personal, durante €l periodo de
notificacion podra concederse una licencia especial con goce de sueldo a aquellos
funcionarios que hayan recibido notificacién a efectos de la supresion de su puesto, previa
aprobacion del Secretario y hasta la fecha efectiva de supresion del puesto. Estas decisiones
serén sin perjuicio de la consideracion prioritaria del funcionario para los fines de los
gjercicios de contratacion segn se expone en detalle en los parrafos 33 a 39 a continuacion.

15. La carta de notificacion de la supresién de un puesto incluira lo siguiente: i) los
motivos parala supresion del puesto, que no se limitaran a una merarelacion de uno de los
motivos que figuran en el parrafo 9 anterior; ii) los detalles relativos a la indemnizacién
mejorada por rescision por acuerdo mutuo y iii) una indicacion respecto de i se concedera
a funcionario afectado una licencia especia con goce de sueldo durante el periodo de
notificacion, y en caso afirmativo, lafechadeinicio de esalicencia especial.

16. Las apelaciones de las decisiones de supresion se regirdn por € procedimiento de
apelaciones dispuesto en €l capitulo XI del Estatuto del Personal, comprendido el
procedimiento de conciliacion con el funcionario afectado segiin se dispone en la regla
111.1 del Reglamento del Personal.

Indemnizacion mejorada por rescision por acuerdo mutuo

17.  Paralosfines del Proyecto, durante los 45 dias siguientes a la fecha de recepcion de
la notificacion de la supresion del puesto estara disponible un conjunto mejorado de
emolumentos y prestaciones. Cualquier cese en el servicio que se produzca con
posterioridad a este periodo se efectuara con arreglo a las disposiciones en materia de
indemnizacion por cese en € servicio que figuran en la regla 109 del Reglamento del
Personal.

18. Las condiciones de los conjuntos mejorados de emolumentos y prestaciones por
rescision del nombramiento por acuerdo mutuo seran las que a continuacion se relacionan
(véase el cuadro que aparece abaj0):

a) Pago de la indemnizacion normal por rescision del nombramiento a la que el
funcionario tendria derecho en condiciones normales con arreglo a cuadro que
figura a continuacién de la regla 109.2 g) del Reglamento del Personal, con un
incremento del 50% con arreglo ala regla 109.2 1) correspondiente a las rescisiones
por acuerdo mutuo.

b) Pago excepcional de una suma adicional de tres meses de sueldo, comprendidas las
prestaciones y €l gjuste por lugar de destino;

0 Pago correspondiente a periodo de aviso previo, con areglo a las disposiciones del
contrato de nombramiento del funcionario; y

d) Derecho al disfrute de un periodo de licencia especial sin goce de sueldo con arreglo
alaregla105.3 b) vii) del Reglamento del Personal.

19. Cuando € funcionario diera su acuerdo a conjunto mejorado de emolumentos y
prestaciones por rescision por acuerdo mutuo, el motivo de la separacion del servicio serala
rescisién por acuerdo mutuo, con arreglo a la regla 109.1b)iii) del Reglamento del
Personal.

20. Los funcionarios que den su acuerdo a conjunto mejorado de emolumentos y
prestaciones por rescision por acuerdo mutuo habran de firmar una renuncia a su derecho de
apelacién respecto de cuaquier decision administrativa relativa a cualquier contenido del
conjunto de emolumentos y prestaciones. Cuando € funcionario opte por recibir e conjunto
mejorado de emolumentos y prestaciones por rescision por acuerdo mutuo, se renunciara al
periodo de aviso previo de 120 dias que se menciona arriba, que sera sustituido por € periodo
de aviso previo previsto en € contrato de nombramiento del funcionario, con vigencia a partir
de la fecha de aceptacion por e funcionario del conjunto mejorado de emolumentos y
prestaciones por rescisién por mutuo acuerdo. En esos casos, € funcionario cesara en €l
servicio tan pronto como resulte préctico, y se efectuara una notificacion en calidad de pago
en lugar del periodo de aviso previo con arreglo a las disposiciones de la regla 109.2 f) del
Reglamento del Personal.
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21.  Aqudlos funcionarios que cesen en € servicio en la Corte con arreglo a un conjunto
mejorado de emolumentos y prestaciones por rescision por acuerdo mutuo podran solicitar
cualquier puesto en la Corte en calidad de candidatos externos a partir de lafecha en la que
firmen el acuerdo que dé lugar a conjunto mejorado de emolumentos y prestaciones por
rescision por acuerdo mutuo.

22. Cuando un funcionario cuya separacion en €l servicio se hubiera efectuado con
arreglo a un conjunto mejorado de emolumentos y prestaciones por rescision por acuerdo
mutuo obtuviera un nuevo empleo en la Corte dentro de un periodo de 12 meses a partir de
la fecha de su firma del acuerdo que hubiera dado lugar al conjunto mejorado de
emolumentos y prestaciones por rescision por acuerdo mutuo, € funcionario reintegrara la
porcién mejorada de dicho conjunto de emolumentos y prestaciones, a saber: la parte
proporcional del 50% de indemnizacion por rescision por acuerdo mutuo mas tres meses de
sueldo, comprendidas las prestaciones y €l gjuste por lugar de destino, sin perjuicio de las
disposiciones de la regla 104.6 del Reglamento del Personal en materia de reempleo y
reposicion.

23. Paad cdculo dd conjunto mejorado de emolumentos y prestaciones por rescision
por acuerdo mutuo, las cantidades correspondientes a sueldo basico neto y e 50%
correspondiente a la indemnizacién por rescision por acuerdo mutuo se prorratearan segun
proceda (los tres meses de sueldo adicional permaneceran invariables). En el cuadro que
aparece a continuacion figuran los cél cul os correspondientes:

Duracién del Meses de sueldo basiconeto ~ 50% por Tres meses de sueldo basiconeto  Periodo de aviso previo
servicio rescision por mas prestaciones solamente para  con arreglo a las
acuerdo mutuo  indemnizacion mejorada por condiciones de
rescision por acuerdo mutuo nombramiento del
funcionario
Menosdeseis  Unasemana por mesde 50% adicional, 3
afios servicio no completado, sujeto  segin célculo
aunaindemnizacion de seis
semanas como minimo y tres
meses como Maximo
6 3 15 3
7 5 25 3
8 7 35 3
9 9 45 3
10 9,5 4,75 3
11 10 5 3
12 10,5 5,25 3
13 11 55 3
14 11,5 575 3
150 mas 12 6 3
H. Clasificacién

22

24.  Cuaquier puesto cuyas funciones aparentemente hubieran sufrido cambios
sustanciales como resultado del Proyecto, asi como cualquier puesto de nueva creacion
igualmente emanado del Proyecto, seran sometidos a un experto en clasificacion, que
determinara lo siguiente: i) si las funciones del puesto efectivamente han sufrido cambios
sustanciales y ii) la clasificacion adecuada. Las clasificaciones se llevaran a cabo con
anterioridad ala aplicacion de cualquier decision.

25. Para determinar s el Proyecto dara lugar a un cambio sustancial, e experto en
clasificacion tomara en consideracion las funciones que de hecho se llevan a cabo por €
titular del puesto en e momento de redizarse € estudio, segin estas se reflgien en
cualesquiera documentos oficiales, como son los estudios del trabgo, los anuncios de
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vacantes anteriores, los documentos oficiaes de evaluacién del desempefio, comprendidas las
evaluaciones documentadas de mitad de periodo, y |as propuestas presupuestarias.

26.  Paralos efectos del Proyecto, el proceso de clasificacion se llevara a cabo de forma
agilizada, como sigue: La Seccion de Recursos Humanos dard inicio al proceso de
clasificacion de un puesto afectado por € Proyecto mediante la presentacién a un experto
en clasificacion de lainformacion siguiente:

a) El estudio del trabajo actual, asi como € estudio del trabgjo actualizado para €l
correspondiente puesto y el organigrama que se presentaron durante el estudio
anterior; y

b) Un organigrama actualizado en € que aparezcan la posicion jerarquica del puesto en
cuestion y su relacion con otros puestos de la seccion o ladivision.

27.  Por lo general, el experto en clasificacion realizara un estudio del puesto en cuestion
en las dos semanas siguientes a la recepcion de la solicitud del estudio, y presentara su
recomendacion al Secretario para su aprobacion. El experto en clasificacién documentara
tanto los resultados de | a clasificacién como la correspondiente justificacion.

Cambio en la categoria del puesto sin un cambio sustancial en las funciones como
resultado dela clasificacion del puesto

28. Cuando se reclasifique un puesto a una categoria inferior sin producirse un cambio
sustancial en sus funciones®, se aplicara d titular una formula para evitar pérdidas, o formula
para € mantenimiento de la categoria personal; esta medida esta destinada a procurar que €l
sueldo del funcionario no se vea afectado por € descenso a una categoria inferior durante €
tiempo restante de su nombramiento. En € supuesto de que, como resultado de una
clasificacion, un puesto pasara del cuadro organico a cuadro de servicios generales, no se
mantendrian las prestaciones correspondientes al cuadro organico.

29.  Cuando un funcionario solicitara con éxito un puesto con una categoria inferior al
gue ocupa en la actualidad, su nombramiento se efectuara mediante la aplicacion de las
directrices relativas ala determinacion del nivel y escalon en e momento de la designacion.

30. Cuando se hubiera producido un cambio en las funciones, los deberes y las
responsabilidades de un puesto, y €l resultado de la clasificacion fuera un aumento en la
categoria de ese puesto, este se suprimird, y se creard un nuevo puesto que se anunciara con
arreglo alas disposiciones que figuran a continuacion.

Anuncio de puestosy proceso de seleccion del personal

31. Lacomposicién de todos los paneles de entrevistas se regira por la secciéon 5 de las
Directrices de seleccién del personal; los paneles estaran integrados por tres miembros,
ademés de un representante de la Seccién de Recursos Humanos que actuara de oficio®. Se
elaboraran directrices relativas a la realizacion del proceso de la entrevista y a la
composicion del panel, que serén proporcionadas a los paneles de entrevistas.

32. Conforme a la seccion 6.3 de las Directrices de seleccion del personal, también se
tomaran en consideracion € género y la distribucion geografica. El Secretario convocara un
Comité de evaluacion de la seleccion, que llevara a cabo una evaluacion del proceso de
seleccién con anterioridad a la presentacion de cualquier recomendacion al Secretario.
También se elaborara un conjunto de directrices en las que se describira en detale €l
proceso que ha de seguir el Comité de evaluacion de la seleccion.

Prioridad en la contratacion de candidatos cuyos puestos hayan sido suprimidos
33.  Todo puesto de nueva creacion se anunciard, una vez concluida su clasificacién, con

arreglo a proceso que figura arriba. En relacion con cualquier proceso de seleccion que
emane directamente del Proyecto, hasta la conclusién de este, se dard consideracion

3 Seincluirian, por gjemplo, aquellos casos en que anteriormente el puesto no se hubiera clasificado correctamente.
4 Si no hubiera un ndmero suficiente de funcionarios en la Seccién de Recursos Humanos de la Secretaria, podria
ser designado un funcionario de Recursos Humanos de la Fiscalia.
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prioritaria a los funcionarios cuyos puestos se hayan suprimido (candidatos prioritarios).
Esta consideracion prioritaria no seré de aplicacion alos funcionarios que hayan optado por
laindemnizacion mejorada por rescision por acuerdo mutuo.

34. Todos los candidatos han de solicitar los puestos disponibles dentro de los plazos
especificados en e anuncio de vacante, que por lo general serdn de 30 dias a partir de la
fecha de su publicacion. Los candidatos prioritarios serén notificados por la Seccién de
Recursos Humanos del inicio del proceso de seleccidn correspondiente al puesto vacante, y
presentaran sus solicitudes dentro de los 15 dias siguientes a esa notificacion (plazo de 15
dias) para poder beneficiarse de las disposiciones relativas a la contratacion prioritaria que
se disponen a continuacion. En el supuesto de que los candidatos prioritarios presentaran su
solicitud una vez transcurrido € plazo de 15 dias, sus solicitudes se tomarian en
consideracién, pero no se podria garantizar €l trato prioritario.

35.  Una vez transcurrido €l plazo de 15 dias, la Seccion de Recursos Humanos
transmitira al panel de entrevistas solamente las solicitudes de aguellos candidatos
prioritarios que cumplan con los requisitos académicos minimos y cuenten con la
experiencia laboral pertinente, con el fin de que € panel los tome en consideracion para la
elaboracion de lalista final de candidatos. Las solicitudes de los candidatos restantes seran
retenidas por la Seccién de Recursos Humanos, que les acordard un trato confidencial y
solamente las divulgara al panel de entrevistas en e supuesto de que no se pudiera
identificar a ningun candidato calificado entre los candidatos prioritarios.

36. En € supuesto de que €l panel de entrevistas determinase la necesidad de realizar
una prueba escrita o aplicar otro método de evaluacion que no incluyera una entrevista,
todos los candidatos prioritarios incluidos en la lista final de candidatos que cumplen con
los requisitos minimos tanto académicos como de experiencia laboral habran de someterse
a ese método de evaluacion. Si un candidato prioritario que estuviera incluido en la lista
final de candidatos no superase el método de evaluacién, quedariaincluido, no obstante, en
e grupo de candidatos que serdn entrevistados dentro del proceso de seleccién
correspondiente al puesto. Ademas del proceso de entrevistas, |os resultados del examen se
tomaran en consideracion para determinar si € candidato prioritario esta calificado para €
puesto en cuestion.

37. Los candidatos prioritarios que hubieran quedado incluidos en la lista final de
candidatos serén entrevistados; en el supuesto de identificarse a uno o més candidatos
cdificados, se llevaran a cabo las correspondientes seleccion y nombramiento®. El
procedimiento que figura en los parrafos 40 y 41 a continuacion solamente se aplicara
cuando no se identifique a ningun candidato calificado entre los candidatos prioritarios.

38. Incluso cuando, con arreglo a procedimiento que se detalla anteriormente, se haya
identificado a un candidato calificado cuyo puesto hubiera sido suprimido, se llevara a cabo
el proceso de entrevistas en relacion con los restantes candidatos, para fines de elaboracién
de unalistade referencia

39. En € supuesto de que un funcionario fuera notificado de la supresién de su puesto
durante €l proceso de contratacion correspondiente a un puesto emanante del Proyecto, podra
incluirse a ese funcionario en el proceso de seleccion del persona en cualquier momento
previo alafirmade la decision correspondiente a esa seleccidn.

Contratacion cuando no se hubiera identificado a un candidato prioritario calificado

40.  Solamente se procedera a transmitir al panel de entrevistas las solicitudes de los
candidatos restantes cuando no se hubiera identificado a ninguin candidato calificado entre
los candidatos prioritarios. El panel elaborara una lista final de candidatos, y dispondra la
realizacion de la prueba escrita o de cualquier otro método de evaluacion con exclusién de
la entrevista cuando ese método de evaluacién fuera necesario para agquellos candidatos
cuyos puestos hubieran sido suprimidos.

41. A continuacion, seran entrevistados los restantes candidatos que hubieran superado
la prueba escrita u otro método de evaluacion. Tras la entrevista de | os restantes candidatos
incluidos en la lista final, y s se hubiera podido identificar a uno 0 mas candidatos

® Véase la seccion 10 de las Directrices de seleccion del personal.
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calificados, se llevard a cabo el proceso de seleccién y nombramiento, que comprendera la
debida consideracion de aquellos candidatos que ya sean funcionarios de la Corte®.

Reduccion de puestos con perfiles de funciones genéricos

42.  Cuando en una seccion se viera reducido el nimero de puestos con un mismo perfil
de funciones genérico, como resultado de la fusién de dos o mas secciones, € conjunto de
titulares ya existentes participara en un proceso de seleccion en €l que Unicamente se
incluira a aguellos titulares, y que seguira los mismos procedimientos de aplicacion a la
seleccion del personal que han sido expuestos anteriormente, con el fin de identificar alos
titulares de los puestos que serén suprimidos. En los casos de reduccion del nimero de
puestos con perfiles de funciones genéricos, no se llevara a cabo un gercicio de seleccién
del personal en € que puedan participar otros funcionarios o candidatos externos.

43.  Paalos fines de la presente seccion, por perfil de funciones genérico se entendera un
grupo de puestos de trabgjo con funciones afines dentro de la misma seccién cuando las
principales caracterigticas de la funcion sean las mismas tanto en deberes y responsabilidades
como en formacién académica, experiencia laboral, conocimientos técnicos y competencias
fundamental es basicas.

44.  Seofrecerdalos funcionarios que quedaran separados del servicio mediante este proceso
las mismas opciones que a aquellos cuyos puestos quedaran suprimidos en las condiciones
descritasen los parrafos 17 a23 'y 33 a39 delos Principios.

Procedimiento posterior al nuevo anuncio de vacante

45.  Cuaquier funcionario cuyo puesto quedara suprimido y que no hubiera logrado un
puesto mediante un proceso competitivo de contratacion recibira una indemnizacion por
rescisién del nombramiento con arreglo a la disposicion de la regla 109.2 g) del
Reglamento del Personal, como sigue:

Duracion del servicio Meses de sueldo béasico

Menos de seis afios Una semana por mes de servicio no completado, sujeto a una
indemnizacion de sei's semanas como minimo y tres meses como
maximo

6 3

7 5

8 7

9

10 9,5

11 10

12 10,5

13 11

14 115

150 mas 12

46.  Aquellos funcionarios cuyos nombramientos se rescindieran en e contexto del
proceso de restructuracién y cuyo servicio hubiera sido plenamente satisfactorio, aparte de
aquellos cuyo cese en € servicio se hubiera efectuado con arreglo a

47.  un acuerdo de indemnizacion mejorada, quedaran incluidos en una lista de
referencia durante un periodo total de 12 meses tras su cese en € servicio. Durante ese
periodo, recibiran la consideracién de candidatos internos segun la definicion de la seccién
2.3 de las Directrices de seleccion del persona y la regla 104.18 del Reglamento del
Personal, en relacion con aquellos puestos para los que cuenten con la formacién académica

®Véase laseccion 10 de las Directrices de seleccion del personal.
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y experiencia laboral minima y para los que presenten una solicitud mediante €l sistema
electronico de contratacion.

M ecanismos de apoyo

48.

La administracion brindara apoyo a los funcionarios que se vean afectados por las

decisiones adoptadas como parte del Proyecto. Este apoyo dependera de las necesidades
individuales de cada funcionario, y podraincluir los aspectos siguientes:

a)

b)

0)

d)

La Seccion de Servicios Humanos podra proporcionar servicios de asesoramiento
confidencial;

Se prestara asesoramiento destinado a ayudar al funcionario en su consideracion de
las opciones disponibles para €l y en su adopcion de decisiones ponderadas (por
gemplo, asesoramiento relativo a pension, seguro médico, visados e impuestos,
etc.). Incumbe a funcionario la responsabilidad de confirmar e estado de su
pensién, su seguro médico y, S viniera al caso, sus obligaciones relativas a los
impuestos sobre larenta y su situacion en materia de visado o permiso de residencia
permanente;

Se ofreceran taleres de reconversién profesional pertinentes para que los
funcionarios afectados cuenten con apoyo en su busqueda de nuevo empleo. Estos
talleres podran incluir, entre otras cosas, informacion relativa a la busqueda de
ofertas de trabajo, la redaccion de historiales profesionales y la preparacion paralas
entrevistas laborales.

Podra ofrecerse a persona capacitacion destinada a que mejoren sus calificaciones
en aras de poder optar por puestos de trabajo adecuados en la propia Corte, como
puede ser formacion en idiomas y formacién informética; y

Podra ofrecerse informacién relaiva a personas de contacto y enlaces de utilidad para el
funcionario.

Disposicién final

49,

Los presentes Principios surtiran efecto de formainmediatay permaneceran en vigor

hasta nuevo aviso. Podran ser enmendados previa consulta con el Sindicato del Personal.
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